Software ATI — Estudios de casos de éxito docQmanager

Bufete internacional de abogados

eLa sede britanica de un importante bufete internacional de abogados que posee varias salas de impresién

gueria mejorar su sistema de envio y gestion de trabajos reprograficos. El sistema debia soportar los tres
El requisito centros de impresion, integrarse con Equitrac para el control de facturacion de los clientes y permitir la
gestion de los trabajos de impresion, de fotocopiado, de escaneado de documentos, asi como de
consumibles y material de oficina de los departamentos.

Oficina 1 Oficina 2 Oficina 3

El sistema debia gestionar las solicitudes de impresion, de fotocopiadoy escaneado, de consumibles y de material de oficina de los Ce u | -t rac
usuarios, asi como de contabilidad via q

para la facturacion de clientes

Sala de impresion 1 Sala de impresién 2 Sala de impresién 3
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Software ATI — Estudios de casos de éxito docQmanager

Bufete internacional de abogados

*Se eligi6 docQmanager por su simplicidad de uso, facilidad de personalizacién y de integracion con Equitrac. Se
disend un ticket de trabajo personalizado para controlar el envio de los trabajos de impresion, de fotocopiado y
de escaneado, con busquedas integradas de departamentos o clientes y cddigos de facturacidn, mientras que
una pagina web asociada pemite hacer pedidos de consumibles.

La solucion

Oficina 1 Oficina 2 Oficina 3
El ticket de trabajo gestiona las solicitudes de Contabilidad integrada
impresion, de fotocopiadoy escaneado, de % e q U I t rac
consumiblesy de material de oficina de los T
ficket para la facturacion de clientes
Usuarios docQticket

docQmanager docQmanager docQmanager

Sala de impresién 1 Sala de impresién 2 Sala de impresién 3

-S::glamnzi:tsediitif;zgi:.operacionaI a todos los niveles, junto con una facturacion de clientes y contabilidad
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